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Madrid, 15/04/2020

Royal Air Maroc ofrece las siguientes opciones a los pasajeros con billetes emitidos antes del 31 de
marzo de 2020, en toda la red de Royal Air Maroc, incluidos los vuelos cancelados debido a las
restricciones de las autoridades de COVID 19 con fecha de viaje hasta el 30 de junio de 2020 inclusive.

- Cambio de fecha: un cambio de fecha sin penalizacion pero con diferecia de tarifa para volar
hasta el 31 de octubre 2020 (fecha de salida)

- Volucher vélido por 12 meses emitido Unicamente por nuestro centro de atencién telefénica
(no reembolsable). Los vouchers que se gestionaron antes del 26 de marzo con una validez de 6
meses, quedan automaticamente ampliados a los 12 meses de validez actuales

- Dejar el billete abierto durante un afio desde la fecha de emision del billete original.

Los billetes donde ninguno de los tramos se han utilizado: validos 12 meses desde la fechas de
emision.

Los billetes parcialmente utilizados: validos 12 meses a partir de la fechas del primer vuelo.
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